Regulamin

Produkty oferowane w Sklepie sg sprzedawane przez EyeShield sp. z 0.0., Al. Mireckiego
22c¢/5, 41-205 Sosnowiec, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Katowice — Wschdd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod nr KRS 0001008968, NIP: 6443571302, REGON: 523962085, wysokos$¢

kapitatu zaktadowego — 5 000 zl, dalej jako Sprzedawca, EyeShield.

Mozesz skontaktowac sie ze Sprzedawcg piszac na adres e-mail: okulary@eyeshield.com lub

telefonicznie: +48 531 203 807.

§ 1 Podstawowe pojecia

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

1. Cena — wartos¢ brutto wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg Klient zobowigzany jest

zaptaci¢. Cena zawiera w sobie wszystkie podatki wymagane przepisami prawa.
2. Cena obnizona — cena obowigzujgca na skutek obnizenia ceny Produktu.

3. Cena najnizsza — najnizsza cena za Produkt, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki, a w przypadku Produktu oferowanego do sprzedazy w okresie
krotszym niz 30 dni — ceng najnizszg jest cena najnizsza obowigzujgca w okresie od dnia

rozpoczecia oferowania tego Produktu do dnia wprowadzenia obnizki.

4. Dowdd zaptaty — faktura lub paragon przestane Klientowi, wystawione zgodnie z Ustawg o

podatku od towardw i ustug lub w oparciu o inne przepisy obowigzujgcego prawa.
5. E-paragon — paragon fiskalny w wers;ji elektroniczne;.

6. Klient — podmiot, ktéry planuje dokonac zakupu lub dokonat zakupu Produktu bgadz
Produktow, tj. osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna

posiadajgca ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna, oraz jednostka
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organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosc
prawng — ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe ze Sprzedawca, zwana rowniez

Uzytkownikiem.

Kod rabatowy — cigg znakéw alfanumerycznych uprawniajgcy Klienta do jego realizacji w
Sklepie Internetowym Sprzedawcy w postaci znizki kwotowej lub procentowej naliczonej od

wartosci catego Zamowienia, bez kosztéw przesytki.

Kodeks cywilny — Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.

1610 z p6zn. zm.).

Konsument — osoba fizyczna, dokonujgca zakupu do celéw, ktére nie sg bezposrednio

zwigzane z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Konto (konto klienta, konto uzytkownika) — indywidualny panel Klienta, uruchomiony na jego

rzecz przez Sprzedawce po zawarciu umowy o swiadczenie ustug.

Koszyk — narzedzie systemowe umozliwiajgce gromadzenie wybranych ofert w jednym
miejscu oraz podglad ich wartosci. Koszyk tworzony jest automatycznie w chwili klikniecia
opcji ,Dodaj do koszyka” przynajmniej jednego Produktu. Wybér opcji ,Dodaj do koszyka” nie
stanowi przyjecia oferty ani potwierdzenia jej otrzymania i nie jest wigzace ani dla
Sprzedawcy, ani dla Klienta. Klient moze w kazdej chwili usung¢ z koszyka kazdg wybrang
oferte. W koszyku Klient ma mozliwos¢ weryfikacji tresci Zamowienia. W zaméwieniu Klient

ma prawo do ustalenia formy ptatnosci oraz okreslenia zasad i kosztéw transportu.
Oferta — oferta zawarcia umowy sprzedazy w rozumieniu art. 66-70 Kodeksu cywilnego.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca we wiasnym imieniu

dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna, zawierajgca umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze umowa ta nie
posiada dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw

o Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarcze;.



15. Produkt — towar lub ustuga oferowana przez Sprzedawce w Sklepie, przeznaczone do

sprzedazy.

16. Produkt elektroniczny — ustuga cyfrowa lub tres¢ cyfrowa, ktorg Klient otrzymuje w ramach

zakupu, a ktora przybiera postac pliku elektronicznego.

17. Regulamin — niniejszy Regulamin sprzedazy okreslajgcy zasady korzystania ze Sklepu,

sktadania zamowien oraz zasad realizacji zamdwien przez Sprzedawce.

18. Sita wyzsza — zdarzenie o charakterze przypadkowym lub naturalnym, catkowicie niezalezne
od woli i dziatania Stron, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ i niemozliwe byto jego
zapobiezenie, w szczegodlnosci takie zdarzenia jak: powodz, wkamanie, wojna, wprowadzenie

stanu wyjgtkowego.

19. Sklep Internetowy — platforma teleinformatyczna dostepna pod adresem elektronicznym
https://eyeshield.com umozliwiajgca zapoznanie sie z Produktami oferowanymi przez

Sprzedawce, ich dostepnos$cig, cenami i innymi kosztami.

20. Sprzedawca — EyeShield sp. z 0. 0., al. Mireckiego 22C/5, 41-205 Sosnowiec, wpisang do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschod w
Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0001008968, NIP: 6443571302, REGON: 523962085, wysokosc¢ kapitatu zakladowego — 5
000 zt.

21. Umowa — umowa sprzedazy w rozumieniu Kodeksu cywilnego zawarta miedzy Sprzedawcg

a Klientem.

22. Ustawa o prawach autorskich i prawach pokrewnych — Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o

prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509).

23. Ustawa o prawach konsumenta — Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j.

Dz. U.z2023 r. poz. 2759 z p6zn. zm.).

24. Zamowienie — deklaracja woli zakupu Produktu przez Klienta, ktora jednoczesnie wskazuje
na Produkt majgcy by¢ przedmiotem Umowy, sposdb dostawy i ptatnosci oraz miejsce

odbioru.

§ 2 Zasady wspoétpracy i zawarcia Umowy


https://eyeshield.com/

Warunki realizacji Umowy i zasady wspotpracy okreslajg Regulamin oraz Oferta.

Regulamin oraz Oferta nie wytgczajg ani nie ograniczajg uprawnien Klienta wynikajgcych z

bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W przypadku rozbieznosci miedzy postanowieniami Regulaminu a postanowieniami Oferty,

wigzgce sg postanowienia Oferty.

Umowa zostaje zawarta z chwilg akceptacji przez Klienta Regulaminu, dokonania ptatnosci
oraz potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia Zamowienia do realizacji, z zastrzezeniem §

2 ust. 5.

W sytuacji gdy termin pfatnosci przypada po zawarciu Umowy, Umowa zostaje zawarta z
chwilg akceptacji Regulaminu przez Klienta i przyjecia Zaméwienia do realizacji przez

Sprzedawce.

§ 3 Cena

1.

Cena nie zawiera informacji odnosnie kosztéw dostawy czy innych kosztow (np. optat
celnych), ktére Klient zobowigzany bedzie ponies¢, a o ktérych to kosztach bedzie
poinformowany przed ztozeniem Zamowienia, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat

— 0 obowigzku ich uiszczenia.

Do kazdego Zamoéwienia realizowanego przez Sprzedawce na rzecz Klienta, wystawiany jest

e-paragon, wysytany na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Klienta blednego adresu poczty

elektronicznej i tym samym niemoznos$¢ dostarczenia e- paragonu.

Aby otrzymac fakture VAT, nalezy powiadomi¢ o tym Sprzedawce poprzez zaznaczenie w
procesie Zamowienia pola ,Kupuje na firme” lub, w przypadku osoby niebedace;j
przedsiebiorca, poprzez zamieszczenie odpowiedniej adnotacji w ,uwagach do zamdwienia”,
w innym przypadku Klient otrzyma e- paragon. Po opfaceniu Zamoéwienia mozliwe jest
jedynie wystawienie faktury imiennej dla osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci
gospodarczej. Nie jest mozliwe wystawienie faktury VAT w ramach prowadzonej dziatalnoSci

gospodarczej (tzw. faktura VAT na firme).



5. Faktura VAT jest dostarczana drogg elektroniczng na podany przez Klienta adres poczty

elektroniczne;.

6. W przypadku Klienta dokonujgcego Zamowienia z zagranicznym adresem dostawy, z

ptatnoscig w walucie obcej lub z wykorzystaniem vouchera wystawiana jest faktura VAT.

§ 4 Zasady sktadania Zamoéwien
1. Zamowienia sktadane w soboty, niedziele lub Swieta sg rozpatrywane nastepnego dnia

roboczego.
2. Mozliwe sg nastepujgce formy ptatnosci:

a. przelewem tradycyjnym — po ztozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje na wskazany
adres poczty elektronicznej numer rachunku bankowego, na ktory nalezy przela¢
wiasciwg kwote. Z chwilg zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym

eyeshield.com, Zamowienie jest przekazywane do realizaciji.
b. ptatnos¢ online — ptatnosc¢ realizowana poprzez zewnetrzny system ptatnosci:

i. Przelewy24 pl, obstugiwany przez: PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Pastelowa 8, 60-198 Poznan — realizacja zamdwienia rozpoczeta zostanie po
otrzymaniu przez Sprzedajgcego informacji z systemu Przelewy24.pl o
dokonaniu ptatnosci przez Kupujacego. Dostepne formy ptatnosci: Blik,

przelew online, Google Pay, odroczone ptatnosci PayPo.

ii. PayPal, obstugiwany przez PayPal Holdings, Inc. — realizacja zaméwienia
rozpoczeta zostanie po otrzymaniu przez Sprzedajgcego informacji z

systemu o dokonaniu ptatnosci przez Kupujgcego.

c. ptatnosc kartami ptatniczymi — realizowana za posrednictwem Wordline Financial
Services S.A. w kooperaciji z Przelewy24.pl. Dostepne formy ptatnosci: Visa,
Mastercard, Maestro. Zamowienie realizowane jest po uzyskaniu przez
Sprzedajgcego pozytywnej autoryzacji ptatnosci.

3. Klient ma obowigzek dokonac¢ ptatnosci niezwiocznie po ztozeniu Zamowienia, o ile nic

innego nie wynika z Oferty lub wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci.

4. W celu zakupu Produktow nalezy:



a. wybrac Produkt poprzez kliknigecie przycisku ,dodaj do koszyka” lub przycisku
analogicznego;
b. po wybraniu Produktow nalezy wskaza¢ wymagane informacje (np. dane Klienta,

sposob ptatnosci, sposob dostawy);

c. zapoznac sie z informacjg o tgcznej Cenie za wybrane Produkty oraz z kosztami
dostawy, ewentualnie z innymi dodatkowymi kosztami, wynikajgcymi ze ztozonego
Zamowienia;

d. zaakceptowac¢ Regulamin i Zamdwienie, a takze dokonac¢ ptatnoéci za Zamdwienie

zgodnie z wybranym sposobem ptatnosci.

5. Po zawarciu Umowy, Sprzedawca przesyta Klientowi potwierdzenie ztozenia Zamowienia na

adres poczty elektroniczne;.

Po zawarciu Umowy Klient nie ma mozliwosci dodania kolejnych Produktow do Zamowienia.

Klient powinien ztozy¢ nowe Zamowienie lub anulowaé poprzednie i ztozyé nowe.

Sprzedawca ma prawo anulowac¢ Zamowienie w przypadku niedokonania ptatnosci przez
Klienta w terminie 7 dni roboczych od dnia ztozenia Zamowienia lub w przypadku
wypetnienia przez Klienta formularza Zaméwienia w sposdb uniemozliwiajgcy jego
prawidtowg realizacje pomimo wezwania Klienta do uzupetnienia lub poprawienia danych

pod rygorem anulowania Zaméwienia.

§ 5 Zasady realizacji Zaméwien

1.

Produkty fizyczne — postanowienia ogdine

Termin realizacji Zamdwienia jest uzalezniony od wskazanego przez Sprzedawce terminu
przygotowania Zamowienia (terminie oczekiwania), od terminu dostawy przewidzianego dla
wybranego przez Klienta sposobu dostawy, a takze od uzyskania innych niezbednych

informaciji, chyba ze co innego wynika z Oferty.
Sprzedawca informuje Klienta o:

a. terminie przygotowania Zamowienia przez Sprzedawce (terminie oczekiwania) do

wysytki w dniach roboczych; termin przygotowania Zamowienia jest liczony od dnia



otrzymania od Klienta informacji niezbednych do nalezytej realizacji Zamoéwienia,

chyba ze cos innego wynika z Oferty;

b. terminie dostawy Produktéw przez Dostawce w dniach roboczych — w zaleznosci od
wybranego przez Klienta sposobu dostawy; termin dostawy jest liczony od dnia

przygotowania Zamoéwienia do wysytki.
3. W przypadku gdy nic innego nie wynika z Oferty:
a. termin przygotowania zaméwienia (termin oczekiwania) na zamowienie wynosi:
i. do 7 dni roboczych w przypadku akcesoriow badz tzw. okularow zeréwek;

ii. do 5 tygodni w przypadku okularéow korekcyjnych oraz innych Produktéw

wytwarzanych wedtug specyfikacji Klienta;
b. termin dostawy Produktéw wynosi nie wiecej niz 30 dni;
c. —zzastrzezeniem ust. 4.

4. W przypadku Zaméwienia ztozonego z kilku Produktow, dla ktérych termin przygotowania
(termin oczekiwania) jest rozny, maksymalny termin przygotowania Zamowienia (termin

oczekiwania) bedzie liczony w odniesieniu do Produktu z najdtuzszym terminem.

5. W przypadku Zamdwienia ztozonego z kilku Produktow, dla ktdrych termin przygotowania
Zamowienia (termin oczekiwania) jest rézny lub istniejg réznice w gabarytach, sposobie
pakowania lub dostawy poszczegolnych Produktow sktadajgcych sie na jedno Zamowienie,
Sprzedawca moze zaproponowac Klientowi podziat Zamoéwienia na mniejsze przesyiki za
jego zgoda. W przypadku gdy podziat Zaméwienia bedzie wigzat sie z obowigzkiem
poniesienia przez Klienta dodatkowych kosztéw dostawy, Sprzedawca jest obowigzany

powiadomic o tym Klienta i uzyskac od niego zgode na podziat Zamowienia.
6. Klient ponosi koszty dostawy Produktu.

7. Sprzedawca moze przewidzie¢ opcje darmowej dostawy dla wybranych Produktow lub
uzalezni¢ darmowg dostawe od wartosci Zamoéwienia, o czym Klient zostanie poinformowany
nie pdézniej niz przed ztozeniem Zamoéwienia. Opcja darmowej dostawy obowigzuje

wytgcznie dla dostaw na terenie Polski.



10.

Dostawa jest realizowana na adres wskazany przez Klienta przy sktadaniu Zamowienia lub
do punktu odbioru wskazanego przez Klienta — w zaleznosci od wybranego sposobu

dostawy. Nie ma mozliwosci osobistego odbioru Zaméwienia w siedzibie Sprzedawcy.

W razie nieodebrania Zamowienia przez Klienta, Sprzedawca, po otrzymanym zwrocie,
moze skontaktowac sie z Klientem celem okreslenia nowego terminu dostawy wigzacego sie

z ponownym poniesieniem kosztéw dostawy przez Klienta.

W przypadku braku odbioru Zaméwienia i jego zwrotu do Sprzedawcy, Sprzedawca jest
uprawniony do odstgpienia od zawartej umowy w terminie 90 dni od dnia otrzymania zwrotu.
Klient jest zobowigzany do pokrycia kosztow zwrotnej dostawy, chyba ze niedostarczenie

Produktu wynikto z winy Sprzedawcy.
Ustuga dopasowania oprawek do soczewek

Ustuga dopasowania oprawek do soczewek obejmuje montaz soczewek przez Sprzedawce

do oprawek przestanych przez Klienta.

W przypadku braku mozliwosci dopasowania soczewek do przestanych oprawek

Sprzedawca poinformuje o tym Klienta i zwrdci je na adres przez niego wskazany.

Sprzedawca poinformuje Klienta o wszelkich zastrzezeniach co do stanu przestanych
oprawek (np. gdy oprawki sg stare, zuzyte lub wykonane z nietrwatego materiatu) z uwagi na
mozliwe ich uszkodzenie. W takim przypadku zgoda Klienta na dopasowanie oprawek do
soczewek jest dla Sprzedawcy wigzgca. Klient ponosi ryzyko za uszkodzenie oprawek w

trakcie montazu.

Sprzedawca nie odpowiada za trwato$¢ przestanych oprawek oraz nie daje gwaranciji

uzyskania efektu oczekiwanego przez Klienta.

Termin realizaciji jest liczony od dnia uzyskania przez Sprzedawce wszystkich niezbednych
informaciji do realizacji Zamowienia, o ile nic innego nie wynika z Oferty.

Produkty elektroniczne — postanowienia ogélne

W przypadku zakupu Produktu elektronicznego (m.in. transmisji online, e-booka) dostep do

niego zostanie udzielony Klientowi niezwtocznie po dokonaniu skutecznej ptatnosci, nie

pozniej niz w terminie 48 godzin, o ile nic innego nie wynika z Oferty.



Produkt elektroniczny bedzie udostepniony w ramach Konta Uzytkownika lub zostanie

przestany na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej.

O ile nic innego nie wynika z Oferty, dostep do Produktu jest ograniczony czasowo i wynosi

12 miesiecy, poczgwszy od dnia zawarcia Umowy.

Jezeli Klient nie uzyskat dostepu do Produktu elektronicznego w ciggu 48 godzin od
dokonania skutecznej ptatnosci lub ma inne problemy z dostepem do Produktu
elektronicznego, powinien niezwtocznie skontaktowac sie ze Sprzedawca za posrednictwem

poczty elektronicznej na adres: okulary@eyeshield.com lub telefonicznie: +48 531 203 807.

Sprzedawca informuje Klienta o aktualizacjach, w tym dotyczacych zabezpieczen

niezbednych do zachowania zgodnosci Produktu z Umowa.

Voucher

Sprzedawca zobowigzuje sie do przekazania Klientowi zakupionego przez niego Vouchera i
przyjecia go do realizaciji.

Voucher moze by¢ dostarczony w formie elektronicznej lub w formie papierowej. W
przypadku formy papierowej Klient pokrywa koszty dostawy.

Voucher wystawiany jest na okaziciela. Realizacja Vouchera jest skuteczna, takze w

przypadku, gdy w jej posiadanie wejdzie osoba nieuprawniona.
Voucher nie podlega wymianie na $rodki pieniezne ani nie podlega zwrotowi.

W przypadku zwrotu Produktu zakupionego z wykorzystaniem vouchera wystawiany jest
nowy Voucher w formie elektronicznej w wysokosci odpowiadajgcej wartosci Vouchera

przypadajgcej na zwracany Produkt.

Voucher umozliwia wykonanie jednorazowej ptatnosci. W przypadku zakupu Produktu o
wartosci nizszej niz wartos¢ Vouchera, na niewykorzystang kwote wystawiany jest nowy
Voucher w formie elektronicznej. Klient powinien wskaza¢ dane kontaktowe umozliwiajgce

dostarczenie Vouchera w formie elektronicznej.

Realizacja Vouchera polega na wpisaniu kodu wskazanego na Voucherze na etapie

sktadania Zaméwienia (po dodaniu Produktéw do koszyka).



10.

11.

W przypadku zakupu Produktu o wartosci wyzszej niz warto$¢ Vouchera, uzytkownik

Vouchera zobowigzany jest doptacic¢ réznice.

Okres waznosci Vouchera wynosi 12 miesiecy od dnia zakupu, o ile nic innego nie wynika z
Oferty. Okres waznosci Vouchera zostanie wskazany takze w tresci Vouchera. Po uptywie

waznosci, srodki pieniezne przypisane do Vouchera nie podlegajg zwrotowi.

Sprzedawca nie odpowiada za utrate, uszkodzenie, zniszczenie Vouchera w sposob
uniemozliwiajgcy jego wykorzystanie, po przekazaniu go Klientowi. Sprzedawca nie
odpowiada za Voucher niewykorzystany w terminie waznosci. Klientowi ani innemu
uzytkownikowi Vouchera nie przystugujg roszczenia w stosunku do Sprzedawcy z tytutu

utraty, uszkodzenia lub zniszczenia Vouchera po jego przekazaniu Klientowi.
Vouchera nie mozna tgczy¢ z innymi promocjami lub kodami rabatowymi.
Ustuga ,Domowej Przymierzalni”

W celu skorzystania z ustugi ,Domowej Przymierzalni” Klient powinien wybra¢ do 4 oprawek

oraz optaci¢ kaucje zwrotng w wysokosci 200 zt w sposob okreslony w Ofercie ustugi.

Klient moze zamdwic¢ wiecej niz jedng ,Domowg Przymierzalnie”.

W oprawkach znajdujg sie szkfa demonstracyjne.

Wraz z oprawkami Klientowi dostarczany jest list przewozowy umozliwiajgcy zwrot oprawek.

Klient w ciggu 7 dni od dnia doreczenia mu przesyiki z oprawkami zobowigzany jest do ich

zwrotu.

Klient zobowigzany jest zwrdci¢ wszystkie wypozyczone oprawki, gdyz majg one charakter
jedynie poglgdowy, nie stanowig faktycznego Produktu. Jezeli Klient zdecyduje sie na
dokonanie zakupu powinien tego dokonaé na podstawie zasad ogoélnych okreslonych w

niniejszym Regulaminie.

Koszty dostawy i zwrotu w catosci ponosi Klient, ktore potrgcane sg z kaucji zwrotnej w

wysokosci 20 zt.

W przypadku uszkodzenia lub zgubienia oprawek Klient ponosi odpowiedzialno$¢

kontraktowg na podstawie Kodeksu cywilnego.

Kaucja zwrotna moze by¢ potrgcona na poczet szkdd spowodowanych przez Klienta.



10. W przypadku braku zwrotu oprawek do Sprzedawcy kaucja nie podlega zwrotowi.

11. Ustuga ,Domowej Przymierzalni” realizowana jest jedynie na terenie Unii Europejskie;.
VI. Pozostate informacje

1. Szczegotowe informacje dotyczgce Produktow okreslono w Ofercie.

2. W przypadku, gdy osobg korzystajgcg z Produktdw ma by¢ inna osoba niz Klient, Klient
wskazuje to Sprzedawcy na etapie sktadania Zamdwienia lub niezwtocznie po ztozeniu
Zamowienia. W takim przypadku, Klient ma obowigzek poinformowa¢ takg osobe o sposobie

korzystania z niniejszego Regulaminu.

3. Sprzedawca z waznej przyczyny zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizac;ji
Produktu elektronicznego (m.in. terminu transmisji online) najpdzniej na 1 dzien przed
planowanym terminem, chyba ze wystgpity zdarzenia losowe, ktorych nie dato sie wczesniej
przewidzie¢ (np. nagta choroba, wypadek). W takich sytuacjach zostanie wyznaczony inny

termin.

4. Klient moze anulowa¢ Zaméwienie za posrednictwem poczty elektronicznej, piszgc na adres:

okulary@eyeshield.com lub dzwonigc pod numer telefonu: +48 531 203 807.

5. Klient nie moze anulowaé Zamowienia, ktore zostato juz wystane.

§ 6 Warunki techniczne

1. W celu skorzystania ze Sklepu Internetowego lub ztozenia Zamowienia, konieczne jest

posiadanie przez Klienta komputera lub urzgdzenia mobilnego oraz:

a. aktualnej wersji przegladarki internetowej wspieranej przez producenta z dostepem

do Internetu (np. Opera, Mozilla Firefox, Google Chrome);
b. aktywnego konta poczty elektronicznej.

2. W celu skorzystania z Produktow (nie dotyczy Produktow fizycznych), konieczne jest

posiadanie przez Klienta:

a. aktualnej wersji przegladarki internetowej wspieranej przez producenta z dostepem

do Internetu (np. Opera, Mozilla Firefox, Google Chrome);

b. aktywnego konta poczty elektronicznej;



c. aktualnego narzedzia/programu obstugujacego pliki elektroniczne w formacie

wskazanym w Ofercie (np. w formacie *.zip, *.pdf, *.mobi, *.pub, *.doc, *.docx, *.xsl);

d. konta na platformie spotecznosciowej Facebook lub komunikatora w przypadku, gdy
z Oferty wynika, iz przedmiotem umowy jest m.in. dostep do dedykowanej grupy na

Facebooku.

3. W przypadku gdy do skorzystania ze Sklepu lub Produktéw konieczne bedzie spetnienie
dodatkowych wymagan technicznych, Klient zostanie o tym poinformowany przed

skorzystaniem ze Sklepu lub przed ztozeniem Zaméwienia.

§ 7 Prawa autorskie i licencje
1. Wszelkie materiaty udostepniane przez Sprzedawce takie jak teksty, zdjecia, grafiki,
multimedia oraz znaki towarowe sg utworem w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i

prawach pokrewnych, podlegajgcym ochronie prawne;.

2. Prawami autorskimi do ww. materiatéw dysponuje Sprzedawca badz inny podmiot, od
ktérego Sprzedawca uzyskat odpowiednig licencje. Materiaty mogg by¢ tez wykorzystywane

przez Sprzedawce w oparciu o inng podstawe prawna.

3. W przypadku gdy Klient odsprzeda osobie trzeciej zakupiony przez siebie Produkt
elektroniczny, nie jest uprawniony do dalszego korzystania z niego czy nawet do samego

posiadania. Niedozwolone jest bowiem zwielokrotnianie Produktu elektronicznego.
4. Licencja udzielona Klientowi nie obejmuje prawa do:

a. trwatego lub czasowego zwielokrotnienia produktu w catosci lub w czesci, w celu

innym niz utworzenie kopii na wtasny uzytek,
b. wprowadzania jakichkolwiek innych zmian w czesci lub w cato$ci Produktu,

c. odptatnego i nieodptatnego rozpowszechniania Produktu jakimikolwiek srodkami i w

jakiejkolwiek formie,

5. Wszelkie materiaty udostepniane przez Sprzedawce mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie
przez Klienta na wtasny uzytek, o ile nic innego nie wynika z Oferty lub specyfiki Produktu.
Nieuprawnione jest dalsze rozpowszechnianie, udostepnianie, zgrywanie i pobieranie w

jakikolwiek sposob materiatdw poza zakresem dozwolonego uzytku.



Wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji zostato uwzglednione w Cenie.

W przypadku naruszenia postanowien § 7 Regulaminu Sprzedawca ma prawo domagac sie
od Klienta odszkodowania i zados¢uczynienia. Klient w ww. zakresie moze ponosi¢

odpowiedzialnos¢ cywilng lub karna.

§ 8 Reklamacja

1.

Niniejsze postanowienia okreslajg zasady odpowiedzialnosci za zgodno$¢ swiadczenia z
Umowg zobowigzujgcg do przeniesienie wiasnosci Produktu na Konsumenta oraz
Przedsiebiorce na prawach konsumenta w zakresie umow zawartych od dnia 1 stycznia

2023 r.

Do uméw zobowigzujgcych do przeniesienia wiasnosci Produktu, w tym w szczegoélnosci
umow sprzedazy, uméw dostawy oraz umow o dzieto bedgcej towarem, nie stosuje sie
przepiséw ksiegi trzeciej tytutu XI dziatu Il ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny, a jedynie ustawe o prawach konsumenta. Szczegdtowe informacje dot. ww. zasad
znajdujg sie w ustawie o prawach konsumenta, a niniejszy Regulamin nie ma na celu ich

ograniczenia lub zmiany.

Jezeli Produkt jest niezgodny z umowa, Klient moze zgdac jego naprawy lub wymiany lub w
przypadkach okreslonych w ustawie o prawach konsumenta — rowniez odstgpienia od

umowy.

Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy Klient Zzgda naprawy, lub Sprzedawca moze
dokonac¢ naprawy, gdy Klient zgda wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci Produktu z
umowg w sposob wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych
kosztow dla Sprzedawcy. Jezeli zarbwno naprawa, jak i wymiana sg niemozliwe lub
wymagatyby nadmiernych kosztow, Sprzedawca moze odmowi¢ doprowadzenia Produktu do

zgodnosci z umowa.

Klient udostepnia Sprzedawcy Produkt podlegajacy naprawie lub wymianie. Sprzedawca

odbiera od Klienta Produkt na swoj koszt.

Jezeli Produkt jest niezgodny z umowg, Klient moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny

albo odstgpieniu od umowy, gdy:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

a. Sprzedawca odmowit doprowadzenia Produktu do zgodnosci z umowg lub nie

doprowadzit Produktu do zgodnosci z umowsg;

b. brak zgodnosci Produktu z umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca prébowat

doprowadzi¢ Produkt do zgodnosci z umowsg;

c. brak zgodnosci Produktu z umowg jest na tyle istotny, ze uzasadnia natychmiastowe

obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy;

d. z oswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
Produktu do zgodnos$ci z umowg w rozsagdnym czasie lub bez nadmiernych

niedogodnosci dla Klienta.
Klient nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli niezgodnos¢ Produktu z umowg jest nieistotna.

Sprzedawca zwraca Klientowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny
niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Klienta o

obnizeniu ceny.
W przypadku nieuwzglednienia zgdan Klienta, Sprzedawca zwraca Produkt Klientowi.
Koszty odestania i zwrotu Produktu ponosi Sprzedawca.

W razie odstgpienia od umowy Klient niezwtocznie zwraca Produkt Sprzedawcy na jego
koszt. Sprzedawca zwraca Klientowi cene niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 14 dni

od dnia otrzymania Produktu lub dowodu jego odestania.

Sprzedawca dokonuje zwrotu srodkow przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego

uzyt Klient.

Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej
Sprzedawcy: okulary@eyeshield.com, lub w formie pisemnej na adres eyeshield.com Aleja
Mireckiego 22C lok. 5, 41-205 Sosnowiec. Niniejsza procedura ma odpowiednie

zastosowanie do uprawnieh wynikajgcych z § 9 Regulaminu.

Dla ztozenia reklamacji, Klient moze postuzy¢ sie formularzem reklamacyjnym, ktory stanowi

zatgcznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.

Zgtoszenie reklamacji winno zawiera¢ w szczegolnosci imie, nazwisko, adres poczty
elektronicznej lub adres do korespondencji, na ktorg wystana ma zosta¢ odpowiedz na

reklamacje, date nabycia Produktu, rodzaj reklamowanego Produktu, doktadny opis wady



oraz date jej stwierdzenia, dokumentacje fotograficzng, zgdanie Klienta, a takze preferowany
przez Klienta sposéb poinformowania o sposobie rozpatrzenia reklamaciji. Do sprawnej

obstugi zgtoszenia powinno sie wskaza¢ numer Zamaowienia.

16. Sprzedawca rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia
reklamacyjnego. O sposobie rozpatrzenia reklamaciji, Klient zostanie poinformowany zgodnie
z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacji. Odpowiedz na reklamacje zostanie
przekazana w formie papierowej lub na innym trwatym nosniku. Zaleca sie, aby wraz ze

zgtoszeniem reklamacyjnym Klient dostarczyt reklamowany Produkt.

17. W przypadku wystgpienia ewentualnych brakéw w ztozonej reklamacji uniemozliwiajgcych jej

rozpatrzenie, Sprzedawca zwrdci sie do Klienta o uzupetnienie.

18. W kazdym z powyzszych przypadkéw, gdy realizacja zgdan Klienta wigze sie z dostawg
nowego lub naprawionego Produktu, koszty dostawy ponosi Sprzedawca. W celu odestania
zakupionego Produktu Klient powinien wpisac na liscie przewozowym, w polu
,zadeklarowana warto$¢” (badz réwnoznacznym), cene zakupu odsytanego Produktu w celu

okreslenia wartosci ubezpieczenia.

19. W przypadku dostarczenia Produktu za posrednictwem wyspecjalizowanego przewoznika
(np. kurier) Klient stwierdzajgcy powstanie szkody transportowej powinien dochowac aktéw
starannosci wymaganej przepisami ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo przewozowe
(Dz. U. z 2020 r., poz. 8 z pézn. zm.) dla zachowania odpowiedzialnosci przewoznika.
Protokot reklamacyjny spisany w obecnosci kuriera, uprawnia Sprzedawce do zgtaszania

reklamacji wzgledem Przewoznika, co do ilosci lub uszkodzen mechanicznych.

20. Poza uprawnieniami wynikajgcymi z tytutu niezgodnosci Produktu z umowg, niektore
Produkty mogg byc¢ objete gwarancjg producenta, importera lub sprzedawcy, obowigzujgcg
na terenie Polski. Okres, na ktory udzielona zostata gwarancja w odniesieniu do
poszczegdlnych towardw, widnieje w jego opisie na stronie internetowej eyeshield.com.
Szczegotowe warunki realizacji gwarancji sg okreslone w druku gwarancji wystawionej przez

gwaranta.

§ 9 Dodatkowe postanowienia dotyczgce tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej



1. Niniejsze postanowienia okreslajg uprawnienia Konsumenta oraz Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta w przypadku umoéw na dostarczenie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej
zawartych od dnia 1 stycznia 2023 r. Szczego6towe informacje dot. uprawnien Klienta
okreslajg przepisy ustawy o prawach konsumenta, a niniejszy Regulamin nie ma na celu ich

ograniczenia lub zmiany.

2. Jezeli tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg niezgodne z umowa, Klient moze zadaé
doprowadzenia do zgodnosci z umowg lub ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo

odstgpieniu od umowy.

3. Sprzedawca moze odmoéwi¢ doprowadzenia do zgodnosci z umowa, jezeli doprowadzenie
do zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg w sposob wybrany przez Klienta

jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla Sprzedawcy.

4. Jezeli tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg niezgodne z umowg, Klient moze ztozy¢

oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, gdy:

a. doprowadzenie do zgodnosci z umowg jest niemozliwe albo wymaga nadmiernych

kosztow;

b. Sprzedawca nie doprowadzit tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z

umows;

c. brak zgodnosci z umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca probowat

doprowadzi¢ tres¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowg do zgodnosci z umowa;

d. brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg jest na tyle istotny, ze

uzasadnia natychmiastowe obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy;

e. z oswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowag w rozsgdnym czasie lub

bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta.

5. Klient nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli tres¢ cyfrowa lub ustuga cyfrowa sg dostarczane

W zamian za zaptate ceny, a brak zgodnosci z umowg jest nieistotny.

6. Jezeli Klient nie otrzymat tresci lub ustugi cyfrowej, Klient informuje o tym Sprzedawce. W
przypadku ich niedostarczenia niezwtocznie lub w dodatkowym, wyraznie uzgodnionym

przez strony terminie, Klient moze odstgpi¢ od umowy.



7. Klient moze odstgpi¢ od umowy bez wzywania do dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi

cyfrowej, jezeli:

a. Sprzedawca oswiadczyt lub z okolicznosci wyraznie wynika, ze nie dostarczy tresci

cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub

b. Strony uzgodnity lub z okolicznosci zawarcia umowy wyraznie wynika, ze okreslony
termin dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej miat istotne znaczenie dla

Klienta, a Sprzedawca nie dostarczyt jej w tym terminie.

8. Powyzszych postanowienh nie stosuje sie, jezeli umowa przewiduje dostarczenie tresci

cyfrowej za posrednictwem materialnego nosnika.

§ 10 Odstagpienie od umowy
1. Niniejsze postanowienia okreslajg zasady odstgpienia od umowy przez Konsumenta oraz

Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

2. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni z zastrzezeniem postanowien ponize;j.
W przypadku skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy, Klient powinien poinformowac
o tym Sprzedawce w drodze jednoznacznego o$wiadczenia skierowanego na adres siedziby
Sprzedawcy lub adres poczty elektronicznej. W tym celu moze takze wypetni¢ formularz
odstgpienia od umowy (zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu) przekazany mu wraz z
pouczeniem o prawie odstgpienia od umowy na wskazany przy sktadaniu Zaméwienia adres

poczty elektroniczne;.
3. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku umowy o:

a. Swiadczenie ustug, za ktore Klient jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg Klienta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do
wiadomosci;

b. dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktére
Klient jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli Sprzedawca rozpoczat Swiadczenie
za wyrazng i uprzednig zgodg Klienta, ktéry zostat poinformowany przed

rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce utraci



prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a Sprzedawca przekazat

Klientowi potwierdzenie otrzymania zgody;

c. przedmiotem Swiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji Klienta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb
(tzw. towar na zamowienie), dotyczy to m.in. wykonania okularow korekcyjnych
zgodnie z uzupetnionym formularzem zamowienia lub przekazang Sprzedawcy
receptg na okulary korekcyjne (Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie

prawidtowych wartosci korekcji);
d. zawarcie nastgpito drodze aukcji publicznej;

e. przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swo;j

charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu w zwigzku z
korzystaniem z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonalnosci Produktu, np. porysowane soczewki, uszkodzona oprawka,
brak/uszkodzone etui, brak/uszkodzone opakowanie (box), brak Sciereczki. Kwota zwrotu

zostanie pomniejszona proporcjonalnie do stwierdzonej szkody.

Klient zobowigzany jest do zwrotu Produktu w terminie 14 dni od dnia odstgpienia od umowy

na adres siedziby Sprzedawcy.

W przypadku odstgpienia przez Klienta od umowy Sprzedawca ponosi koszty dostarczenia
Produktu. Jezeli jednak Klient wybrat sposob dostarczenia inny niz najtanszy zwykty sposob
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu

Klientowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

W przypadku odstgpienia przez Klienta od umowy Sprzedawca ponosi koszty zwrotu
Produktu tylko wtedy, gdy Klient wybierze sposob dostarczenia poprzez ,szybkie zwroty”

Inpost. W pozostatych przypadkach Klient zwraca Produkt na wtasny koszt.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu tego samego sposobu zaptaty, jakiego

uzyt Klient, w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.



9. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci Klientowi do chwili otrzymania
Produktu lub dostarczenia przez Klienta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére

zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

10. W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowej na nosniku materialnym
lub ustugi cyfrowej, Klient powstrzymuje sie od korzystania z tej tresci cyfrowej lub ustugi

cyfrowej i udostepniania ich osobom trzecim.

§ 11 Szczegotowe postanowienia dotyczace przedsiebiorcow
1. Niniejsze postanowienia majg zastosowanie do Przedsiebiorcy, ktéry nie jest Przedsiebiorcg

na prawach konsumenta.

2. Sadem wiasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporow powstatych pomiedzy

Sprzedawcg a Przedsiebiorca jest sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

3. W przypadku sprzedazy niebedacej sprzedazg konsumenckg Sprzedawca odpowiada z
tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwoch lat. W

pozostatych zakresie stosuje sie przepisy ustawy Kodeksu cywilnego.

4. Sprzedawca ma prawo wypowiedzie¢ Przedsiebiorcy Umowe w trybie natychmiastowym. W
tym celu Sprzedawca przesyta Przedsiebiorcy na adres poczty elektronicznej lub adres

korespondencyjny oswiadczenie w przedmiocie wypowiedzenia Umowy.

§ 12 Opinie o Produktach

1. Niniejsze postanowienia dotyczg zamieszczania opinii na temat Produktéw bedacych w

Ofercie Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

2. Opinie moze doda¢ kazdy uzytkownik Sklepu Internetowego, w tym uzytkownik, ktéry nie
dokonat zakupu Produktu w Sklepie Internetowym Sprzedawcy, ale z niego korzystat (np.
jezeli dostat Produkt w prezencie). Niemniej opinia musi dotyczy¢ faktycznie zakupionego

Produktu.

3. Weryfikacja opinii nastepuje przez zastosowanie srodkéw technicznych pozwalajgcych na
sprawdzenie prawdziwosci danych osoby publikujgcej opinie dotyczgcg Produktu m.in. na

podstawie wskazanego adresu poczty elektronicznej czy numeru telefonu.



4.

Kazda osoba publikujgca opinie zobowigzana jest do umieszczenia opinii prawdziwej. To

ona ponosi w catosci odpowiedzialno$¢ za umieszczong opinie.

5. Opinia moze zostac usunigta przez Sprzedawce w przypadku, gdy:

a.

nie dotyczy opiniowanego Produktu (w catosci lub czesci) np. zawiera informacje
dotyczgce innych sklepdéw internetowych oferujgcych konkurencyjne Produkty;
zawiera hipertgcza oraz inne odnosniki poza strone Sklepu Internetowego

Sprzedawcy,

po dokonanej weryfikacji przez Sprzedawce opinie uznano za nieprawdziwg lub

wystawiong przez osobe, ktéra nie kupita ani nie uzywata Produktu,

jest sprzeczna z prawem lub dobrymi obyczajami np. zawiera wulgaryzmy,

zawiera tresci reklamowe lub inne o charakterze komercyjnym,

zawiera dane osobowe,

narusza prawa osob trzecich,

zostata opublikowana przez te samg osobe w odniesieniu do tego samego Produktu,

moze by¢ uznana za spam.

§ 13 Przedsprzedaz

1.

2.

Sprzedawca w odniesieniu do niektérych Produktéw moze zorganizowaé przedsprzedaz.

Przedsprzedaz polega na sprzedazy Produktow, ktérych dostawa realizowana jest w

terminie pézniejszym, wskazanym przez Sprzedawce.

Sprzedawca wskazuje w Ofercie, ze Produkt objety jest w danym momencie warunkami

przedsprzedazy.

Termin dostawy moze zostac przedtuzony z przyczyn od niego niezaleznych, o czym

jednoczesnie Sprzedawca informuje Klienta.

Sprzedawca informuje Klienta o niemoznosci dostarczenia Produktow w terminie przez niego

wskazanym.



6. W przypadku, w ktorym Klient nie wyrazi zgody na przedtuzenie terminu dostawy lub zmiane
innych warunkéw sprzedazy, moze odstgpi¢ od zawarcia umowy na warunkach wskazanych
w § 10 niniejszego Regulaminu.
§ 14 Outlet
1. W ramach Sklepu Internetowego Sprzedawca oferuje réwniez Produkty z tzw. Outletu.
2. Oferta znajduje sie w osobnej zakladce na Stronie Internetowej oznaczonej jako: ,Outlet”.
3. Produkty mogg posiada¢ drobne uszkodzenia, np.:
a. etui — zabrudzenia, skrzywienia, pekniecia;
b. oprawka — zmatowienia, rysy, wgtebienia;
c. zarowka — mate plamki, odbarwienia, zarysowania;
d. box — zarysowania, wgtebienia, odbarwienia, nieczytelne logo.
4. Uszkodzenia te nie wptywajg na funkcjonalnos¢ oraz wartos¢ samego Produktu.
5. Sprzedawca zamieszcza w Ofercie informacje o stanie Produktéw, w tym o wszelkich

uszkodzeniach Produktow, opakowan lub o fakcie opakowan zastepczych, z ktérymi Klient

zobowigzany jest sie zapoznac.

§ 15 Kody rabatowe

1.

Sprzedawca zobowigzuje sie przekazac Klientowi kod rabatowy w ramach prowadzonej akcji

promocyjnej lub w ramach indywidualnego uzgodnienia z Klientem.

Kody rabatowe mogg by¢ realizowane bez koniecznosci rejestracji/logowania na konto

Klienta.

Przekazanie kodu rabatowego moze by¢ uzaleznione od okreslonych czynnoéci Klienta lub

od okreslonej wartosci Zamoéwienia.

Przekazanie kodu rabatowego nastepuje na podany przez Klienta adres poczty

elektroniczne;.

Kod rabatowy nie podlega wymianie na srodki pieniezne.



6. Kod rabatowy nie podlega zwrotowi Sprzedawcy. Klient nie jest zobowigzany do jego

realizacji.
7. Kod rabatowy ma charakter jednorazowy.

8. Kod rabatowy moze by¢ zrealizowany jedynie w okresie prowadzonej przez Sprzedawce
promocji. Sprzedawca zobowigzuje sie do wskazania waznosci kodu rabatowego w chwili

jego przekazania Klientowi.

9. Kod rabatowy jest aktywny od momentu jego przekazania do momentu uptywu terminu
waznosci.
10. Kod rabatowy nie podlega taczeniu z innymi promocjami.

11. Aby skorzysta¢ z kodu rabatowego nalezy wpisa¢ cigag znakow w polu: ,wykorzystaj kod

rabatowy” podczas sktadania Zaméwienia w Sklepie Internetowym Sprzedawcy.

§ 16 Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest w Sklepie Internetowym.

2. W przypadku uznania danego postanowienia Regulaminu za niewazne, bezskuteczne,
niewaznos¢ lub bezskutecznosc tego postanowienia nie wptywa na waznosé lub

skutecznos$¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce przepisy

prawa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.
W przypadku zawarcia Umowy z Przedsiebiorcg, Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ tylko
za umysine wyrzgdzenie szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta
bedacego Przedsiebiorca.

5. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy wskutek wystgpienia sity wyzszej.

6. Sprzedawca moze wprowadzi¢ zmiany w Regulaminie. Do uméw zawartych przed wejsciem
w zycie nowego Regulaminu, stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgcego w dacie

zawarcia przez Klienta Umowy.



7. Sadem wiasciwym dla rozpatrywania wszelkich sporow wynikajacych z Regulaminu jest

rzeczowo i miejscowo wiasciwy sgd powszechny.

8. Zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych uregulowane sg w Polityce

prywatnosci.

9. Klient oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Klient oswiadcza, ze zapoznat sie z Politykg prywatnosci.

10. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2024 r.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.06.2024 r.


https://eyeshield.com/polityka-prywatnosci/
https://eyeshield.com/polityka-prywatnosci/
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